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Dario Cavedon

Una breve presentazione...



Ciao sono Dario e abito a Zane
(VI), quello che vedete sullo
sfondo e il monte Summano
innevato (Foto del 24/01/2009)



Questa invece e dell'ultima nevicata
che ha fatto poche settimane fa...



Lavoro in una grande banca
italiana, la scrivania del mio
ufficio



Come hobby mi piace stare
all'aria aperta, quando posso!
Quindi camminare in montagna
— con qualche problema ogni
tanto!
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Ultimamente mi sono dedicato
anche al running
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Oltre alle passeggiate in
montagna e allo sci, mi dedico al
Software Libero, Faccio parte
della Comunita italiana Ubuntu-
it, questa e una foto fatta a un
meeting della comunita di
qualche anno fa



Sono anche tra i fondatori di
Avi LUG, il Linux User Group
dell'Alto Vicentino, che ha sede
a Schio, dal 2015 teniamo
anche dei Coderdojo, per
insegnare la programmazione
ai piu piccoli



Conosco molti di voi, anche se
molti non Vi ho mai incontrati
di persona, tutti noi siamo
attivi su qualche social
network...
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Andrea Lazzarotto ha commentato guesto elemento

E Riccardo Cancelliere » ubuntu-it

Che Bella cosa forse ho fatto |a scoperta dell'acqua calda ma adesso
Mozilla Firefox 38 non necessita pid di Pipelight per Vedere i video della
rai.

Mi piace - Commenta - Condividi
i Piace a 2 persone.

L] Visualiza altri 8 commenti

i Andrea Lazzarotto Mario, tutto il canone & contestabile (e anche IMHO una
1? grande prasa per i fondelli), infatti non esiste nessun modo legale di punire
chi non lo paga. Ma sto divagando. 1'5"1
14 h - Mi piace - &2 1

. Mario De Luca comunqgue del fatto gli ip stranieri venissero bloccati non lo
LY sapevo.ero rimasto ai programmi non trasmessi in streaming causa diritti
esteri. sivede che han voluto fare questo cambiamento (e a questo punto
trasmettere tutto senza oscurare nulla) proprio per equiparare il senvizio
streaming al servizio via etere...
14 h - Mi piace
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... oppure su Twitter, dove
sono seguito da un bel po’ di
gente (per chi non mi conosce
sono @dcavedon)...
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... mentre e MOLT

improbabile che qualcuno mi
segua su Google Plus, che come
social network ha avuto
pochissimo successo, ma che e
interessante per un motivo che
vi spiego piu avanti...



Internet Users in the World
4,000,000,000 I Internet
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Insomma, tutti noi “ci
conosciamo”, siamo cioe
presenti su Internet, via PCo
smartphone, e piu di 3 miliardi
di persone in tutto il mondo vi
si connettono ogni giorno.



Ma la cosa darilevare e che se
sempre piu persone si
connettono a Internet, ancora
di piu queste si connettono ai
social network, tanto cheil loro
utilizzo cresce piu della crescita
dell’'utilizzo del web...



facebook

...la popolazione che risiede
nella “Nazione Blu” dove
sventola la bandiera di
Facebook e gia adesso la piu
numerosa al Mondo — per
molte persone Facebook
coincide con la loro esperienza
sul web
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Guardando cosa succede ogni
minuto su Internet, ci si rende
conto di quanto sia importante
“intercettare” le persone
online, sia in qualita di clienti
del proprio progetto, sia (per
noi comunita) come possibili
contributori


http://www.visualcapitalist.com/happens-internet-minute-2017/

E qui che entra in gioco il
“Social Media Engagement”...



NO SRSLY

WTE IS THIS SHIT?

Per molti magari € un termine
nuovo, ma nel marketing e un
concetto che gira da qualche
anno. Si tratta del
“coinvolgimento” che i social
network sono in grado di
generare. E importante perché
misura il successo dei propri
prodotti, per esempio.



Andiamo quindi a vedere quali
sono i tipi di “coinvolgimento”
generati. Il primo é piu
semplice e l'applauso,
'approvazione per un
contenuto...
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Per Facebook e il “like” che si
Inserisce sotto un contenuto o
un commento (che adesso si
declina anche in emoji diverse)

applause
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Su Twitter e il “cuoricino” (che
una volta era la “stellina”)
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Infine su Google+ e il “+1” che
Sl Inserisce sempre sui
contenuti o sui commenti ai
contenuti.
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Altro tipo di coinvolgimento, di
valore piu alto dell’'applauso e
la “conversazione”. Il
coinvolgimento del pubblico e
maggiore —anche se non
sempre e positivo (possono
anche essere critiche feroci), e
nella capacita del SM trattarle
IN maniera opportuna...



- Solu Zente Bonesa

uso ubuntu 14.04 ma quando uso programmi di grafica va un po lento se
no va abbastanza veloce con applicazioni normali come firefox libreoffice
ecc quale ambiente grafico leggero posso aggiungere e quale comando
devo dare da terminale e poi come faccio ad avviarlo?

_ Mario De Luca http://wiki.ubuntu-it.org/AmbienteG

AmbienteGrafico/Xfce/Installazione -
Wiki di ubuntu-it

afico/Xfce/Inst

Mi piace - Rimuovi anteprima

Gianmarco Garrisi Xfce o mate, cerca nel wiki

Mi piace

Solu Zente Bonesa se voglio usare openbox che mi hanno detto che & il piu
leggero posso?

Mi piace

B Solu Zente Bonesa se si come si installa

> R Mi piace

i Gianmarco Garrisi Si pud. Vedi sullo stesso wiki, una pagina prima di quella
_ ¥  linkata sopra

Mi piace

conversation

Come avrete capito, per
Facebook si tratta dei
commenti aggiunti sotto ai
contenuti...



p Tiago Carrondo
h" c GPS navigation on #ubuntuphone, great news! pic.twitter.com/bWudniXbzc

Dario Cavedon
tcarrondo great! what app are you using?
9™ Tiago Carrondo X
Y —

dcavedon It's still under development by
Marcos Costales, more news in the next
days. keep in touch #ubuntuphone

2 =L
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Per Twitter sono le risposte ai
tweet
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Per Google+ si tratta anche qui
dei commenti inseriti sotto i
contenuti, come su Facebook
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Ultimo tipo di coinvolgimento e
'amplificazione, cioe la
ripetizione del messaggio ad
altri, che si ottiene...
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...sU Facebook condividendo il
post ai propri amici (esempio
virtuoso di condivisione virale: il
video di Natale dei Minions, 3
milioni di condivisioni)...
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If only Bradley's arm was longer. Best photo
ever.

Amplification: 3,4 min

...su Twitter, rituittando il
tweet.. (esempio virtuoso: il
selfie fatto da Bradley Cooper
alla notte degli Oscar, con 3.4
milioni di retweet)...
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... @ su Google+ condividendo i
post. Come dicevo: Google+ e
un deserto, Lady Gaga ha
smesso di postare dal 2016, e
sempre meno lo usano (anche
se si trovano ancora molto
materiale buono per chi e
interessato all’'open source e
alla tecnologia, quindi c’e
ancora un piccolo interesse)



Le comunita come si
comportano sui social network?
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“brute Force”

Fanno del loro meglio, ma si
puo migliorare e parecchio. Per
esempio: Debian per 'uscita
della release 8 fece quel che io
chiamo un attacco brute force
(o tweet storm), ma paga di piu
avere una CONSISTENZA nel
tempo
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Un altro concetto da capire eil
“funnel” (gorgo): per attirare il
pubblico al proprio prodotto,
bisogna andare loro incontro, e
lo si fFa essendo presenti e
consistenti nei social media,
consapevoli che solo una parte
acquista il prodotto, e ancora
meno diventano “advocate”



a Jeff VanSickle % Segui

It's official: Remmina is absolute garbage.
Think you can hold up a connection for
more than two minutes?

Dario Cavedon
B |_sickle did you try the last Remmina version, as suggested here?
github.com/FreeRDP/Remmin

Andare loro incontro, significa
anche andarsi a cercare i clienti,
i clienti potenziali (=prospect) o
insoddisfatti e i social media -
specie Twitter — ne offrono
'occasione continuamente.
Come in questo esempio.



The Social Media Brand Engagement Curve

Level of Brand
Engagement

No. of Social Media Channels

diversificare

Andare incontro ai clienti,
significa anche diversificare la
presenza tra tutti i possibili
social network (nel limite delle
proprie possibilita...) perché le
persone hanno in genere 1-2
social network di preferenza e
interagiscono solo li



Esistono alcuni strumenti che
Facilitano il “social
engagement” (e in generale la
vita sui social network)
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Sonia Montegiove
Tutto pronto, si inizia. Vi
aspettiamo al Caos
maker festival

EXPERENTI

Sonia Montegiove
Tra poco a maker
festival
le no limit girl con
presentano la
stampa dei gioielli. Poi
mercatino buone pratiche
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Per Twitter c'e Tweetdeck, che
permette di avere in un unico
pannello tutta una serie di
thread, che possono risultare
interessanti, su un particolare
gruppo di utenti o hashtag. In
piu permette di schedulare
tweet.
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15 Applets for voice assistants

Oppure IFTTT: If This Then
That, che permette di
scatenare alcuni eventi
automatici in base a “ricette”,
prestabilite...
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1 @dcavedon .A giant leap: #Remmina 1.2 will be available on Ubuntu 18.' http:/twitter.com/dcavedon/status/965335163126321152 February 18, 2018 at 10:20PM
2 @Genjuro75 RT @dcavedon: A giant leap: #Remmina 1.2 will be availak http:/twitter.com/Genjuro75/status/965338175395811328 February 18, 2018 at 10:32PM
3 @sdallagata RT @dcavedon: A giant leap: #Remmina 1.2 will be availak http://twitter.com/sdallagata/status/965341559628750850 February 18, 2018 at 10:45PM
4 @ubuntuit RT @dcavedon: A giant leap: #Remmina 1.2 will be availak http://twitter.com/ubuntuit/status/965348475918528512 February 18, 2018 at 11:13PM
5 @java_tec RT @dcavedon: A giant leap: #Remmina 1.2 will be availak http://twitter.com/java_tec/status/965378172316418048 February 19, 2018 at 01:11AM
6  @dmode912 RT @dcavedon: A giant leap: #Remmina 1.2 will be availak http:/twitter. ‘dmode912/status/965413672255475714 February 19, 2018 at 03:32AM
7 @ClaudianoVe RT @dcavedon: A giant leap: #Remmina 1.2 will be availak http:/twitter.com/ClaudianoVe/status/965483845243035648 February 19, 2018 at 08:11AM
8 @gmicsk0 Hogyan készitsiink fajltarsitast #Remmina (.remmina) fajlo http:/twitter.com/gmicsk0/status/966231066443952128 February 21, 2018 at 09:40AM
9 @DebianNew New package: #remmina Version: 1.2.0-rcgit.27+dfsg-3 by | http:/twitter.com/Debiank us/966355657506082816 February 21, 2018 at 05:55PM
10 @gogasi_ New package: #remmina Version: 1.2.0-rcgit.27+dfsg-3 by | http:/twitter.com/gogasi_/status/966583897369796610 February 22, 2018 at 09:02AM
11 @DebianBug New bug: 891083 - #remmina - remmina: Fails to save conr http:/twitter.com/DebianBua/status/966608541770448896 February 22, 2018 at 10:40AM
@dcavedon | did meet that, Remmina tumed on and termin

12 My system is behind company firewall and I've set "http_pr

@iamnotapua | guess Remmina terminated when it failed to send info.  http:/twitter.com/iamr 1a/status/973215038801510400 March 12, 2018 at 04:12PM
13 @dcavedon @iamnotapua We only have a open bug about a stats probl http:/twitter.com/dcavedon/status/973221382019481601 March 12, 2018 at 04:37PM
14 @okumuri Mar. 2018 ®Windows update T, CredSSP3F 43 b A o7z, n http://twitter.com/okumuri/status/973761777778348032 March 14, 2018 at 04:24AM

ubuntu®RemminaTSSHEEHEA D F < WAVRWRE I 7RA TS/

15 RDPIE2772 T DIC,

@ts03511 sShAT Y RHSRSR7I2TIRABDIC- - - 2RICTh. 1A 0 hitp://twitter.com/ts03511/status/973918152294744064 March 14, 2018 at 02:45PM
16 @ts03511 @pppery_hmg E5%A T, RemminadSSHISHEE >4 > http://twitter.com/ts03511/status/973919899222331392 March 14, 2018 at 02:52PM
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er esempio: io ho creato una

cet

ta che cerca

utomaticamente “Remmina”
u tutti i tweet, e se ne trova
he contengono quella parola,
me lo scrive su un foglio di
avoro su Google Drive (ma
otrebbe mandarmi una mail, o
(tro...)



A better way to manage your social media

Infine buffer permette di
schedulare post e tweet sui vari
social network, secondo una
cadenza prestabilita e
differenziata.



How users see the programmers
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La buona notizia: tutti questi
strumenti e che sono
utilizzabili anche da NON
programmatori, quindi le
comunita open source (di
programmatori) possono
beneficiare del contributo di
persone solitamente tagliate
fuori.


http://9gag.com/
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